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Prefacio

Este documento foi elaborado por parceiros do projecto Leonardo da Vinci, “Organizacdes
Familiarmente Responséveis”. Este documento visa melhorar as competéncias dos formadores e

professores no que diz respeito as questdes relacionadas com o equilibrio na vida profissional.

O Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida (Lifelong Learning Programme) é, desde 2007, um
programa-quadro de acc¢des da Unido Europeia para a educacdo e desenvolvimento de competéncias
com o objectivo de “contribuir através da aprendizagem ao longo da vida para o desenvolvimento da
Comunidade, como uma sociedade do conhecimento avancada, com um desenvolvimento econémico
sustentavel, mais e melhores empregos e uma maior coesao social, ao mesmo tempo que garante uma
boa proteccdo do ambiente para as geragdes vindouras.” Um dos objectivos especificos do Programa é
“reforcar a contribuicdo da aprendizagem ao longo da vida no que diz respeito a coesao social, a

cidadania activa, ao dialogo intercultural, a igualdade de género e a realizacdo pessoal.”

Capitulo 1 - Introducédo a FRO

Capitulo 1.1 Projecto FRO Curriculum

O FRO Curriculum foi um projecto fundado pelo Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida,
Leonardo da Vinci, que vai de encontro as necessidades de aumentar as qualificacdes profissionais
entre formadores, professores e consultores, na area da igualdade de género, conciliacdo e politicas
de equilibrio da vida profissional e pessoal. Aumentar as qualificacdes, vai permitir a estes grupos
disponibilizarem formacao adequada a empresas centradas nos sistemas de gestdo para a igualdade de

género e as Organizagbes Familiarmente Responsaveis (FRO).

As empresas europeias, sobretudo as pequenas e médias empresas (PMEs) enfrentam uma concorréncia
global crescente, necessitando de mais conhecimento, capacidades e politicas. No livro verde de 2001

da Comissdo Europeia sobre a Responsabilidade Social das Empresas (RSE), foi sublinhado que um dos
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grandes desafios das empresas é atrair e manter trabalhadores qualificados e as medidas sugeridas
para enfrentar este desafio incluiam a aprendizagem ao longo da vida, melhor equilibrio entre o
trabalho, a familia e o lazer e as perspectivas de carreira para as mulheres.! Desde ento, a igualdade
de género e a vida profissional tém sido cada vez mais reconhecidos como aspectos chave da RSE e
como factores para o crescimento. Adicionalmente, foi proposta a integracdo da dimensdo da
igualdade do género como uma abordagem Util para compreender e reportar o progresso dentro do
qguadro de accdes da RSE. Apesar do interesse crescente, ainda ha falta de oferta formativa para as
PMEs, seus directores e administradores, que vise a implementacdo de praticas e politicas que as

levem a ter igualdade de género e a serem organizac¢des familiarmente responsaveis.

O FRO Curriculum baseou-se em projectores anteriores, financiados pelo Fundo Social Europeu e o
programa para a Igualdade, onde um Documento Internacional de Referéncia (ver Capitulo 1.2) foi
delineado, dotando as organizacfes de instrumentos sobre como um Sistema de Gestdo da FRO pode
ser integrado noutros requisitos de gestado. Foi preparado um curso para auditores do sistema de gestéo
e este programa de formacgdo tornou-se o ponto de partida para o projecto. O FRO Curriculum visa
disponibilizar a professores, formadores e consultores, as competéncias chave essenciais para
intensificar a igualdade de género e FRO, sobretudo nas PMEs. Os objectivos eram conceber um
programa de formacao, disponibilizar actividades de formagéo, elaborar este manual de formacéo e

integrar o novo curriculo nos sistemas e praticas da educacéo e formacao profissional.

Péagina FRO: http://fro.anjaf.pt

Capitulo 1.2 Documento Internacional de Referéncia

Os “Sistemas de Gestdo para as Organizacdes Familiarmente Responsaveis - Requisitos com Orientacao
para Utilizacdo” ? disponibilizam um guia para a implementac&o das praticas e politicas de conciliagdo
de uma forma esquematica, compativel com normas como a ISO (Organizagdo Internacional para a

Normalizac@o). Rm 2010, a ISO lancara uma nova norma - ISO 26 000 - facultando directrizes para a

1 COM (2001) 366 LIVRO VERDE fina Promovendo um Quadro de Acgdes Europeu para a Responsabilidade Social das
Empresas, Comissio das Comunidades Europeias

2 | gual dade (2007) Gestéo de Sistema para Organizagdes Familiarmente Responséveis (FRO) — Requisitos com Orientagso para
Utilizagdo. Documento Internacional de Referéncia 2007-03-01.
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responsabilidade social (RS)?, e outra norma com relevancia para a FRO é a Social Accountability
International (SA) 8000.*

A FRO é, de acordo com o guia, “uma organizacdo que integra voluntariamente preocupacdes sociais
relacionadas com o trabalho, a familia e a conciliagdo da vida profissional e pessoal dentro das suas
estratégias de negécio e as politicas humanas de recursos.” (pagina 9). O sistema de gestédo da FRO faz
“parte de um sistema de gestdo de uma organizacdo, utilizado para desenvolver e implementar a
politica de conciliagcdo e controlar as praticas de conciliacdo (pagina 10). Alguns dos principios de
gestdo referidos no guia, sdo a promocao de uma cultura que encoraje a conciliagcdo do trabalho, da
familia e da vida privada; os didlogos e a participacdo dos/as funcionarios/as; e abordagens baseadas
em processos, factos e aperfeicoamento continuo. Um dos principios chave é a igualdade de

oportunidades:

“A organizacdo deve garantir a observancia do principio da ndo-discriminacdo devido ao género,
origem racial ou étnica, religido ou convicgdes, incapacidade ou orientacao sexual.

Também vai levar a cabo a igualdade de tratamento e a conciliacdo do trabalho, da familia e da vida
privada. Também é importante conseguir um equilibrio entre os objectivos da organizacdo e a

evolucao individual e profissional para homens e mulheres” (pagina 5)

O guia salienta trés tipos de préticas de conciliacdo (pagina 25)
Praticas de Trabalho (horario flexivel, flexibilidade no local de trabalho, flexibilidade na
duracéo da vida profissional)
Apoio e Desenvolvimento Professional (formacéo, ensino e apoio, flexibilidade de tarefas)
Servicos e Beneficios (servicos de apoio familiar, condi¢cdes de trabalho, rendimento fixo,

entretenimento e cultura, outros beneficios)

O Documento Internacional de Referéncia pode ser descarregado em http://fro.anjaf.pt

% Paramais informagdes sobre a 1 SO 26000, consulte Www.iso.org/sr
* Paramais informagdes sobre a SA 8000, consulte www.sa-intl.org
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Capitulo 1.3 Papel da VET na promocéo da FRO

A Educacdo e Formacdo Profissional (VET) é uma ferramenta importante para reforcar a
implementacéo dos sistemas de gestao para a igualdade de género e a FRO. O acesso a conhecimento a
formacdo sobre esta matéria, tanto para funcionarios em estabelecimentos de ensino, como para
empresas, sdo importantes, de forma a acelerar a mudanca organizacional e o desenvolvimento.
Formadores, professores e consultores com as competéncias necessarias, bem como com sensibilidade
e consciéncia da igualdade de oportunidades, serdo capazes de apoiar as empresas interessadas em
aumentar a sua competitividade, introduzindo novas praticas de equilibrio da vida profissional e
pessoal. O pessoal das empresas que participar nos cursos ird aumentar a sua percepg¢ao sobre que
atitudes, comportamento e praticas promovidas pelas organizacfes de igualdade de género. Em termos
de formacdo interna, as PMEs estdo em desvantagem, quando comparadas com grandes empresas que
possuem 0s seus préprios centros de formacdo e um relatério do EUROTRAINER Consortium ressalva a
importancia do apoio a formacdo entre empresas e cooperacdo com formadores externos e

organizadores de formacoes.’

Capitulo 2 Objectivos e grupos alvo

Capitulo 2.1 Objectivos

A formacdo tem como objectivo dar aos participantes uma visdo sobre os desenvolvimentos no ambito
da igualdade de oportunidades e das politicas de conciliagdo na Europa; e conhecimento sobre o0s
sistemas de gestado e praticas para a igualdade de género e organiza¢cfes familiarmente responsaveis.
Apds a formacdo, espera-se que os participantes sejam capazes de reflectir sobre as suas préprias
praticas de formacédo, face a igualdade de género e as questdes do equilibrio da vida profissional; e
estimular o desenvolvimento organizacional voltado para a FRO, através do planeamento de novas

ofertas formativas.

Capitulo 2.2 Grupos alvo e perfis de formandos
Os grupos alvo para a formacdo sdo formadores e professores envolvidos no ensino para adultos, de

universidades, instituicbes de formacdo, centros de aprendizagem ao longo da vida e empresas

> EUROTRAINER Consortium (2008) Estudos sobre Formadores em Empresas. Actores chave para fazerem da aprendizagem
de longa duracdo umarealidade na Europa. Estudo apoiado pela Comissdo Europeia, Direccdo-Geral da Educacdo e Cultura.
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privadas de formacdo; consultores que dao aconselhamento e formacdo em empresas; e gestores de
recursos humanos que déo aconselhamento e formacdo internos em organizacfes. Os participantes
devem ter preferencialmente 180-240 ECTS® créditos, por exemplo, um Bacharelato e estarem
interessados na igualdade de género e nas politicas amigas da familia. Experiéncia ou interesse em
trabalhar com e oferecendo formacg6es para empresas, sobretudo PMEs, é uma mais-valia, bem como a

experiéncia ou interesse em organizar formacao para formadores.

Capitulo 2.3 Beneficiarios
Os beneficiarios sdo as PMEs, seus directores e administradores, que terdo maior acesso a ofertas
formativas e a oportunidades de aprendizagem, sobre como introduzir praticas para a igualdade de

género e conciliagdo, nos seus negocios do dia-a-dia.

Capitulo 3 Conceitos chave

Capitulo 3.1 Definicdes de conceitos

As experiéncias das actividades de formacdo no projecto FRO Curriculum realcaram a importancia
dos/as formadores/as reflectirem sobre os conceitos chave com os/as seus/suas formandos/os,
tomando em consideracédo os contextos territoriais e organizacionais (ver Capitulo 5.1 apresentando o
médulo de formacdo: Politica de igualdade de oportunidades, legislacdo e tendéncias). Os conceitos
relacionados com a igualdade de género e a conciliacdo sdo interpretados e aplicados de forma
diferente entre os regimes sociais coexistentes na Europa. Ha, por exemplo, visdes contrastantes em
termos da Organizacdo Familiarmente Responsével. Em alguns paises, o prefixo familia pode ser dificil
de utilizar e, por exemplo, progenitor ou organizacbes amigas dos/as funcionarios/as sdo mais
apropriadas. Face a isto, o manual apenas disponibiliza algumas definicdes gerais como ponto de

partida para a formacéao.

As definicbes utilizadas sdo, se mais nada for indicado, das “100 palavras para igualdade. Um glossario

de termos sobre igualdade entre mulheres e homens” editado pela Comissdo Europeia.

® Sistema Europeu de Transferéncia e Acumulagdo de Créditos
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GENERO: Um conceito que se refere as diferencas sociais entre mulheres e homens que foram
adquiridas sdo mutaveis ao longo do tempo e tém amplas varia¢cdes tanto dentro da propria cultura,

como entre culturas.

IGUALDADE DE GENERO: O conceito significa que todos os seres humanos séo livres de desenvolverem
as suas capacidades pessoais e de fazer escolhas sem limitacdes definidas por papéis atribuidos de
forma rigorosa; que o diferente comportamento, aspiracfes e necessidades das mulheres e homens

sejam consideradas, valorizadas e favorecidas de forma igual.

CONTRATO SOCIAL DE GENERO: Um conjunto de regras implicitas e explicitas que regem as relacdes
entre géneros que partilham diferente trabalho e valor, responsabilidades e obrigacbes para com
homens e mulheres e é mantida a trés niveis - infra-estrutura cultural - normas e valores da sociedade;
instituicdes - bem-estar da familia, educacao e sistemas de emprego, etc; e processos de socializacéo,

nomeadamente na familia.

PAPEIS ATRIBUIDOS EM FUNCAO DO GENERO: Um conjunto de prescri¢des para ac¢do e comportamento
partilhado entre mulheres e homens respectivamente e incutido e mantidos conforme descrito no

‘Contrato Social de Género’.

ANALISE DAS QUESTOES DO GENERO: O estudo das diferencas nas condicdes, necessidades, taxas de
participacdo, acesso a recursos e desenvolvimento, controlo de bens, poder de tomada de deciséo,

etc., entre mulheres e homens de acordo com os papéis atribuidos em funcéo do género.

INTEGRACAO DA DIMENSAO DA IGUALDADE: A integracdo sistematica das respectivas situacdes,
prioridades e necessidades de mulheres e homens em todas as politicas e com a vista a promocao da
igualdade entre mulheres e homens e mobilizacdo de todas as politicas gerais e medidas
especificamente com o propdsito de alcancar a igualdade, levando em conta de forma activa a aberta,
na fase de planeamento, os seus efeitos nas respectivas situacdes das mulheres e homens na

implementagéo, acompanhamento e avaliagéo.
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IGUALDADE ENTRE MULHERES E HOMENS: O principio da igualdade de direitos e de igualdade de

tratamento entre mulheres e homens.

IGUALDADE DE TRATAMENTO PARA MULHERES E HOMENS: Garantir a auséncia de discriminacdo no que

respeita ao sexo quer seja de forma directa ou indirecta.

IGUALDADE DE OPORTUNIDADES PARA MULHERES E HOMENS: A auséncia de barreiras a participacdo

econdmica, politica e social, no que respeita ao sexo.

DIVERSIDADE: As diferencas nos valores, atitudes, perspectiva cultural, crencas, bases étnicas,
orientacdo sexual, capacidades, conhecimento e experiéncias de vida de cada individuo em qualquer

grupo de pessoas.

CONCILIACAO ENTRE TRABALHO E FAMILIA: A introducdo de licengas familiares e parentais, creches e
jardins-de-infancia e o desenvolvimento de uma estrutura e organizacdo do ambiente de trabalho que

facilite a combinacédo do trabalho e da familia / responsabilidades familiares para mulheres e homens.

EQUILIBRIO NA VIDA PROFISSIONAL: é um conceito lato que incluiu a priorizacdo adequada entre a
carreira e a ambicdo por um lado, comparado com o prazer, o lazer, a familia e o desenvolvimento
espiritual por outro. Com a diminuicdo da separacdo entre o trabalho e a vida familiar, este conceito

tornou-se mais relevante do que nunca.’

RESPONSABILIDADE SOCIAL: é uma teoria ética ou ideologica que uma entidade quer seja
governamental, empresa, organizacdo ou individuo, tem uma responsabilidade para com a sociedade.
Esta responsabilidade por ser “negativa”, significando que ha uma responsabilidade de abster-se de
agir (postura de resisténcia), ou pode ser “positiva”, significando que ha uma responsabilidade de agir

(postura pro-activa).®

" Paramais informagdes sobre equil ibrio na vida profissional http://en.wikipedia.org/wiki/Work-life_balance

8 Paramais informac&o sobre responsabilidade social http://en.wikipedia org/wiki/Social_responsibility
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RESPONSABILIDADE SOCIAL DAS EMPRESAS: Um conceito através do qual as empresas integram
preocupagdes sociais e ambientais no seu funcionamento diario, bem como nas suas interacgdes com 0s
seus representantes numa base voluntaria. Uma definicdo do LIVRO VERDE da Comissdo Europeia

Promovendo um Quadro de Acc¢des Europeu para a Responsabilidade Social das Empresas.

Capitulo 3.2 Politicas europeias
As politicas para a igualdade de género, conciliacdo e equilibrio da vida profissional estdo no topo da
agenda Europeia e este capitulo apresenta uma introducdo a legislacdo e quadros de acg¢Bes com

relevancia para a formagéo.

Legislacao

O principio da igualdade de direitos entre mulheres e homens existe desde o primeiro Tratado em 1957
e, em 1997, foram concedidos poderes a Comunidade para combater a discriminagdo no que diz
respeito ao sexo, origem racial ou ética, religido ou crenca, incapacidade, idade ou orientacéo sexual -
Artigo 13(1). Além disso, o Artigo 137 refere-se a igualdade entre mulheres e homens com respeito as
oportunidades no mercado de trabalho e tratamento no trabalho e o Artigo 141(3) ao salario igual para

trabalho igual ou trabalho de igual valor. °

Directivas

Igualdade de Género

Directiva sobre a Igualdade de Remuneracdo 75/117/EEC

Directiva sobre a Igualdade de Tratamento, sem discriminacéo sexual, directa ou indirecta, em relagéo
ao emprego, formacdo, promocgdo, demissdo, condicdes de trabalho (76/207/EEC, corrigido
2002/73/EC).

® Para mais informac&o http://europa.eu/scadpl us/treaties/euratom_en.htm
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Directiva sobre a Seguranca Social 1979/7/EEC Igualdade de tratamento entre mulheres e homens em
regimes legais de proteccdo em caso de doencga, invalidez, velhice, acidentes de trabalho, doenca

profissionais e desemprego.

Directiva sobre Regimes Profissionais de Seguranca Social 1986, principio da iguadalde de tratamento
entre homens e mulheres aos regimes profissionais de Seguranca Social (86/378/EEC, corrigido
96/97/EC)

Directiva sobre a Criacdo do Préprio Emprego 1986/613/EEC aplica o principio da igualdade de
tratamento entre mulheres e homens na criacdo do proprio emprego, incluindo na agricultura e

proporciona proteccao social para trabalhadores independentes durante a gravidez e maternidade.

Directiva sobre a Proteccdo de Gravidas 1992/85/EEC, requer medidas minimas para melhorar a
seguranca e saude no local de trabalho de mulheres gravidas e mulheres que deram recentemente a
luz ou estdo a amamentar, incluindo o direito legal a licenca de maternidade de pelo menos 14

semanas.

Directiva sobre a Licenca Parental 1996/34 /EC permite que todos os pais de criancas até uma idade
determinada pelo Estado Membro tenham uma licenca parental de pelo menos 3 meses e que 0s

individuos estejam de licenca quando um dependente estiver doente ou magoado.

Directiva sobre o Onus da Prova 1997/80/EC, alteracdes necessarias no sistema judicial dos Estados
Membros para que o 6énus da prova seja partilhado de forma mais justa em casos em casos em que 0S

trabalhadores tenham feitos queixas de discriminagéo sexual contra os seus empregadores.

Directiva sobre a Igualdade de Tratamento no Acesso ao Emprego 2002/73/EC, melhora
substancialmente a Directiva da Igualdade de Tratamento 1976, acrescentado definicbes de

discriminagao directa e indirecta, assédio e assédio sexual, o Estado Membro define “Equality Bodies™.

Directiva sobre Bens e Servigos 2004/113/EC, aplica o principio da igualdade de tratamento entre

mulheres e homens com acesso a bens e servigcos disponiveis ao publico. Estende, pela primeira vez, a
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legislacao sobre a igualdade de género para fora do ambito do emprego.

Principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento em matéria de emprego e profissao
2006/54/EEC

Uma nova Directiva vai entrar em vigor a 15 de Agosto de 2009, abrangendo areas como a igualdade de
remuneracado, tratamento no emprego, formacdo profissional e condicdes de trabalho e regimes

complementares de reforma.

Em 2008, a Comissdo Europeia propds novas iniciativas para melhorar a conciliacdo entre a vida
familiar a vida profissional, aumentando o minimo da licenca de maternidade e fortalecendo a posicéo

dos trabalhadores independentes e conjuges colaboradores.™

Quadros de Accbes
No Roteiro da Comissdo Europeia para a igualdade entre homens e mulheres 2006-2010", uma das
areas prioritarias é a conciliagao do trabalho, vida privada e vida familiar. S&o descritos no Roteiro trés

objectivos e ac¢bes para esta prioridade:

Regime flexivel de trabalho para homens e mulheres
Aumento de servicos de cuidados infantis

Melhores politicas de conciliacdo para mulheres e homens

Em 2005, foi estabelecido um Quadro de Accéo sobre a Igualdade de Género entre 0s parceiros sociais

a um nivel Europeu®, que foi acompanhado desde muito cedo. Uma das &reas prioritarias é o equilibrio

10 coM (2008) 635 finad Um melhor equilibrio entre o trabalho e a vida e o trabalho: apoio mais forte & conciliagdo da vida
profissional, privada e familiar. Comissdo das Comunidades Europeias

1 COM (2006) 92 final Um Roteiro para aigualdade entre mulheres e homens 2006-2010. Comissio das Comunidades
Europeias

12 Confederagéo Europeia dos Sindicatos, Uni&o Europeia do Artesanato e das Pequenas e Médias Empresas, Centro Europeu
de Empresas com Participacao PUblica e Confederacéo das Empresas Europei as, antigamente UNICE (2005) Quadro de Accdes
sobre Igualdade de Género.
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entre a vida e o trabalho e os seguintes elementos sdo descritos como importante para a conciliacdo de

apoio:
Regime flexivel de trabalho
Adopcéo de possibilidade mais equilibradas para facilitar o equilibrio da vida profissional
Creches e jardins-de-infancia e lares privados ou servi¢os de acompanhamento

Aliancas

Em 2007, o Conselho Europeu lancou uma Alianca para as Familias com o objectivo de promover as
politicas amigas da familia através da troca de experiéncias e adoptar parcerias entre os diferentes
representantes, de forma a alcancar um melhor equilibrio entre a vida profissional, familiar e

privada.®™

A Alianca Europeia sobre a RSE é uma iniciativa vocacionada para o tecido empresarial langcada em

2006 e é um enquadramento para iniciativas de PMEs e seus representantes **

Capitulo 3.3 Sugestdes de leitura
As seguintes publicacbes estédo disponiveis para serem descarregadas da Internet e disponibilizam um

conhecimento mais aprofundado sobre os conceitos e politicas com relevancia para o FRO Curriculum.

Publica¢des da Comissao Europeia
Comissdo Europeia (2005) Conciliacdo do trabalho com a vida privada. Uma andlise comparativa
dos trinta paises europeus. Direccdo-Geral do Emprego, dos Assuntos Sociais e da Igualdade de
Oportunidades
Comissdo Europeia (2006) Familia e Investigacdo Social. Investigacdo da EU em Ciéncias Sociais

e Humanidades. Revisdo da Politica série n°1 Direccdo-Geral da Investigacdo

13 COM (2007) 244 final Promogzo da solidariedade entre geragtes. Comissio das Comunidades Europeias

14 COM (2006) 136 final Implementac&io da Parceria para o Crescimento e Empregos: Fazer da Europa um pdlo de exceléncia
na Responsabilidade Social das Empresas. Comissdo das Comunidade Europeias.
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Comissdo Europeia (2007) Mudar as Relacdes de Género Europeias: Politica de Igualdade de
Género visando o Emprego e o Mercado de Trabalho. Investigacdo da EU em Ciéncias Sociais e
Humanidades. Revisédo da Politica série n°6 Direccdo-Geral da Investigacao

Comissdo Europeia (2007) Lei da Igualdade de Género na Unido Europeia. Direccdo-Geral do
Emprego, dos Assuntos Sociais e da Igualdade de Oportunidades

Comissdo Europeia (2007) Desenvolvimento da Lei Anti-Discriminacdo na Europa. Comparacgéo
entre os 25 Estados Membros. Direccdo-Geral do Emprego, dos Assuntos Sociais e da Igualdade
de Oportunidades

Comissdo Europeia (2007) Responsabilidade Social das Empresas. Politicas publicas nacionais na
Unido Europeia. Direccdo-Geral do Emprego, dos Assuntos Sociais e da Igualdade de
Oportunidades

Comissdo Europeia (2008) Manual para a integracdo da dimensdo da igualdade. Emprego,
inclusdo social e politicas de proteccao social. Direccao-Geral do Emprego, dos Assuntos Sociais
e da lgualdade de Oportunidades

Comissdo Europeia (2008) Parcerias para uma vida mais amiga da familia e condi¢bes de
trabalho. Como obter apoio de Fundos Estruturais Europeus. Direccdo-Geral do Emprego, dos
Assuntos Sociais e da Igualdade de Oportunidades

Comissdo Europeia (2008) Integracdo da dimenséo da igualdade nas politicas de emprego. Uma
analise comparativa dos trinta paises europeus. Direccdo-Geral do Emprego, dos Assuntos

Sociais e da lgualdade de Oportunidades

Publica¢des Eurofound (www.eurofound.europa.eu)

Eurofound (2006) Conciliagédo da vida profissional e familiar e negociagdo colectiva na Unido
Europeia. Fundacdo Europeia para a Melhoria das Condicdes de Vida e de Trabalho
Eurofound (2007) Licenca parental leve nas empresas europeias. Fundagdo Europeia para a

Melhoria das Condi¢bes de Vida e de Trabalho

Outras fontes
Reingardiene, eds (2006) Between Paid and Unpaid Work: Family Friendly Policies and Gender

Equality in Europe, Centro Social de Pesquisa, Universidade Vytautas Magnus, Centro para a

14

eunmparielk Ei Mave t
CIIE TNCOLNTTR AR e | il Mouvament Earapéen

i ererprise
/J /—-, : ':. {: j EUDRe
- rtwork
.- I "

ANJFAF

Sede ANJAF
Rua do Salitre, 185, R/C Dto. ¢ 1250-199 Lisboa
Tel.: (+351) 213845690 +« Fax: (+351) 21386 7775

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.eurofound.europa.eu
http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com

A Educatiom and Cuibare T4

PROALY Lifelong Learning Programme

CUHHICULUH

Melhoria da Igualdade, Vilnius. Livro publicado com o apoio da Estratégia-Quadro da
Comunidade para a lgualdade de Género. (O livro pode ser descarregado do Centro para a

Igualdade de Género na Islandia, www. jafnretti.is)

FGS Consulting (2007) Revisao das Politicas e Praticas do Equilibrio entre Trabalho e Vida nos 15
Estados Membros Originais FGS. Estudo levado a cabo em nome da Comissdo Nacional do Quadro
de Politicas de Equilibrio entre Trabalho e Vida, na Irlanda. (A reviséo pode ser descarregada da

pagina Irish Work Life Balance, www.worklifebalance.ie)

Steiber (2007) As ligacGes entre o Trabalho e a Familia: Nivel de Conhecimento e Implicacdes
das Politicas. Mudanca econ6mica, qualidade de vida & coesdo social (equalsoc). Rede de
exceléncia apoiada pelo 6° Quadro para a Investigacdo. (O artigo pode ser descarregado da

pagina equalsoc, www.egualsoc.org)

Capitulo 4 Perfil do formador e metodologia de formacéao

Capitulo 4.1 Perfil do formador

Os formadores que apresentem o programa a professores, consultores e gestores de recursos humanos
e outros formadores devem, se possivel, ser seleccionados de acordo com o seguinte perfil:
Conhecimento avancado sobre igualdade de género, igualdade de oportunidades, gestdo de sistemas e
responsabilidade social; experiéncia profissional anterior em empresas, preferencialmente em PMEs;
facilidade de comunicacdo e capacidades de moderacédo; e capacidade de comandar abordagens

formativas interactivas.

Capitulo 4.2 Metodologias

As metodologias de formacdo tém de ser adaptadas aos diferentes contextos -culturais e
organizacionais, bem como as bases do treinador, ao grupo de formandos e horario. No decurso do
projecto FRO Curriculum, foram testados diferentes métodos, tais como formacdo orientada para
processos com uma abordagem passo a passo, baseada na aprendizagem interactiva e cooperativa,
workshops, sessdes de grupo, debates, palestras com a participacdo de peritos e estudo de casos
individuais. E recomendada uma combinacdo de palestras, trabalho de grupo, apresentacdo das

melhores préaticas e estudo de casos relacionado com o ambiente de trabalho de cada participante,
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independentemente do contexto do quadro de acc¢Bes. As normas para a igualdade de género e
diversidade das metodologias de formacéo desenvolvidas pela parceria transnacional Pro(e)quality™

podem também ser aplicadas ao FRO Curriculum.

Capitulo 4.3 Recursos e material
O material de formacao utilizado deve ter em consideracao diferentes contextos e métodos aplicados
pelos formadores (ver capitulo 4.2). De modo a preparar o material, o formador pode utilizar tanto os

recursos na Internet, como publicacdes com exemplos do desenvolvimento na Europa.

Paginas
RSE Europa disponibiliza uma caixa de ferramentas para ajudar as empresas e 0S Seus

representantes a integrar a SER nas principais praticas de neg6cio www.csreurope.org

A Préatica da Integracdo da Dimensdo da Igualdade de Género da Comunidade Europeia
disponibiliza produtos e ferramentas que apoiam o equilibrio entre o trabalho e a vida,

www.gendermainstreaming-cop.eu

Centro Internacional para o Trabalho e Familia na IESE Business School, Universidade de
Navarra, disponibiliza investigacdo de primeira, bem como testes de auto-diagnéstico e

orientacd@o para Empregadores Familiarmente Responsaveis, www.iese.edu

Quality Work in Gender Equality - Um livro de bolso para o local de trabalho,
www.z.Ist.se/jamsthet/bestallning.php.

Publicagdes da Comissao Europeia
Comissdo Europeia (2007) com vista a uma nova organizacéo das vidas dos homens - formas
emergentes de trabalho e oportunidades para a igualdade de género. O Trabalho Muda o

Género. Investigacdo da UE em Ciéncias Sociais e Humanidades. Direcgao-Geral da Investigagao.

1> Uma A visfo abrangente sobre estas normas pode ser encontrada em “Acting Pro(e)quality. Normas de Qualidade paraa
Igualdade de Género e Diversidade de Formagdo na UE 2007 que podem ser descarregadas em www.berlin-divercity.de.
Pro(e)quality foi apoiado pelalgualdade e pelo Fundo Social Europeul.
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Comissédo Europeia (2007) Conciliagéo da vida profissional com a vida privada: troca de boas

praticas. Direccdo-Geral do Emprego, dos Assuntos Sociais e da Igualdade de Oportunidades

Comisséo Europeia (2007) Oportunidade e Responsabilidade. Como ajudar um pequeno negdcio
a integrar questdes sociais e ambientais no que fazem. Direccdo-Geral das Empresas e da

IndUstria.

Comissdo Europeia (2008) Continuando a Jornada da Diversidade. Praticas empresariais,
perspectivas e beneficios. Direccdo-Geral do Emprego, dos Assuntos Sociais e da Igualdade de

Oportunidades

Conciliacdo do trabalho com a vida privada: uma analise comparativa dos 30 paises europeus

Luxemburgo: Servigo das Publicagdes da Unido Europeia. 2005.

Parlamento Europeu
Parlamento Europeu (2007) Aspectos de Género na Aprendizagem ao Longo da Vida. Direcgao-
Geral das Politicas Internas da Unido. Departamento Tematico das Politicas Estruturais e de
Coesdo. Cultura e Educacao. Outubro 2007. Relatério da Associacdo Europeia de Educacéo para
Adultos.

Publica¢bes Eurofound (www.eurofound.europa.eu)

Eurofound (2006) Horario de trabalho e equilibrio trabalho-vida nas empresas europeias.

Fundacéo Europeia para a Melhoria das Condi¢des de Vida e de Trabalho

Publica¢Bes Eurostat (http://epp.eurostat.ec.europa.eu)

Eurostat (2007) Conciliacdo entre trabalho e vida familiar
Eurostat (2007) Apoio para a producao de 10 Estatisticas na Focus uma publicagdo na Panorama
sobre a conciliagdo entre o trabalho e a vida familiar na Uni&o Europeia

Eurostat (2005) Fosso entre géneros na conciliagdo entre o trabalho e a vida familiar
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Eurostat (2005) Taxas de desemprego baixas e taxas de trabalho parcial elevadas para mulheres
com filhos
Eurostat (2003) Acta da Forca de Trabalho (rascunho): IFT 2005 Modulo Ad Hoc sobre a

Conciliacdo entre o Trabalho e a Vida Familiar

Outras fontes
Pré-lguadalde (2007) Principios para a Implementacdo Bem-Sucedida das Medidas de Igualdade
(Integracdo da Dimensédo da lgualdade e Gestdo da Diversidade) nas Empresas/Organizacdes.
EQUAL Cooperacdo Transnacional. (A publicacdo pode ser descarregada das paginas Berlin

DiveCity e Pro(e)quality, www.berlin-divercity.de)

Relatério Conjunto sobre o Emprego 2003/2004 (2004), Conselho da Unido Europeia 7069/04.
Pode ser descarregado em

http://europa.eu.int/comm/employment social/employment strategy/employ en.htm.

Moss, P. and Deven. F. (1999), Parental leave: progress or pitfall? Research and policy issues in

Europe, Bruxelas: publicagées NIDI/CBGS.

OCDE (2001), ‘Equilibrio entre trabalho e vida familiar: ajudar os pais no trabalho remunerado’,

em Employment Outlook, Paris: OCDE.

Plantenga, J. and Siegel, M.(2004), European childcare strategies, Groningen: Rijksuniversiteit
Groningen. Pode ser descarregado em

http://www.childcareinachangingworld.nl/position paper.html.

Capitulo 5 Médulos béasicos de formacao Europeia

O FRO Curriculum tem trés modulos basicos de formacdo que sdo transferiveis entre paises, todos os
médulos devem ser acompanhados de apresentacdes praticas de exemplos - melhores praticas -
enfatizando a importancia da FRO, as suas vantagens tanto para empregados, como para

empregadores. Exemplos de politicas e praticas de conciliacdo possibilitando aos empregados o
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equilibrio entre a vida profissional e vida familiar. Os mdédulos podem ser dados como um programa de
formacéo separado ou integrados em programas mais amplos que se concentrem, por exemplo, na
evolucdo dos recursos humanos, na gestdo da diversidade ou RS(E). Recomenda-se que a duracéo
minima de um programa bésico seja de, pelo menos, 8 horas e preferencialmente que a formacao seja
dividida em diferentes etapas que incluem um acompanhamento e possibilidades de formacéo

adicional, por exemplo, médulos mais avancados.

Capitulo 5.1 Politica de igualdade de oportunidades, legislacdo e tendéncias

Este modulo visa dar aos formandos uma panoramica sobre a legislacédo, politicas e tendéncias com
relevancia para a igualdade de género e a gestao da diversidade, tanto na EU, como nos determinados
paises em que a formacéo € levada a cabo. Tem como objectivo fornecer aos formandos defini¢es de
conceitos chave (ver capitulo 3), mas também oportunidades de debater as suas proprias

interpretacgdes destes conceitos. Este médulo esta dividido em quatro sessoes.

Sessao 1: Introducédo a e definicao igualdade de oportunidades, de género e diversidade
Sessao 2: Politicas de conciliacdo, igualdade e leis do trabalho
Sessao 3: Tendéncias europeias na igualdade de género e gestao da diversidade

Sessao 4: Melhores praticas dos diferentes estados membros

Capitulo 5.2 Responsabilidade social

Este modulo visa dar aos formandos uma panoramica sobre a politica e tendéncias com relevancia para
a responsabilidade social (das empresas) tanto na EU, como nos determinados paises em que a
formacéao é levada a cabo. Tem como objectivo fornecer aos formandos exemplos de normas aplicadas
na Europa, o que motiva os empregadores a introduzirem cédigos de ética e quais os beneficios de

introduzir um Sistema de Gestao da FRO nas empresas. Este médulo esta dividido em quatro sessées.

Sessdo 1: Introducéo a e definicdo de Responsabilidade Social
Sesséo 2: Normas da responsabilidade social, cédigos, sistemas de gestao e informacao

Sesséo 3: Processo para RS e motivacdo para ser um empregador responsavel
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Sessao 4: Melhores praticas de diferentes estados membros

Capitulo 5.3 Sistema de Gestao da FRO

Este médulo visar dar aos formandos uma introducdo ao Sistema de Gestdo da FRO, referéncias
normativas tais como a ISO e requisitos. Pretende disponibilizar aos formandos exemplos de
conciliagdo em termos de praticas de trabalho (ex. horéario de trabalho flexivel), apoio profissional e
desenvolvimento (ex. formacgdo durante longos periodos de auséncia); e servicos e beneficios (ex.

creches e jardins-de-infancia). O médulo esta dividido em quatro sessoes.

Sessdo 1: Introdugdo aos Sistema de Gestdo e definicdo de organizagdes familiarmente
responsaveis

Sessdo 2: Requisitos do Sistema de Gestao

Sessao 3: Praticas de conciliacéo

Sessao 4: Melhores praticas de diferentes estados membros
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